Fatturazione elettronica e contabilita digitale

Software e servizi che il commercialista puo
offrire per la gestione della fattura elettronica

a cura di DATEV KOINOS



Premessa

Premessa

I modo piu semplice e soprattutto efficace per affrontare I'obbligo della fatturazione elettronica e di
rivolgersi al commercialista e individuare insieme la soluzione adatta alle proprie esigenze.

Lo studio infatti, se si & organizzato bene per gestire la nuova e-fattura, dovrebbe avere a disposizio-
ne una gamma di software e servizi da offrire alla partita IVA individuale piuttosto che alla piccola o
media azienda sue clienti.

Questo e senZz'altro il caso del commercialista che utilizza nello studio e per i suoi clienti i software e i
servizi messi a disposizione da DATEV KOINOS, societa specializzata nello sviluppo di soluzioni infor-
matiche nell'area contabile, fiscale e del lavoro.

Grazie agli strumenti di DATEV KOINOS e alla propria organizzazione, il commercialista puo dotare il
cliente di cid che serve per rendere facile la fatturazione elettronica e piu comodo ed efficace il rap-
porto con lo studio.
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Un caso pratico

Un caso pratico

Vediamo l'esempio del Sig. Rossi, titolare di una micro impresa che si occupa di vendita di hardware e
consulenza informatica. Finora ha emesso le proprie fatture usando Excel e ha ricevuto quelle dei
fornitori in diversi formati. Dal 1° gennaio 2019 dovra creare le fatture di vendita in formato Xml e poi
inviarle al Sistema di Interscambio, e dovra anche trovare il modo di ricevere le fatture elettroniche di
acquisto.

Al Sig. Rossi della micro impresa - come anche all'artigiano, al libero professionista o alla piccola
azienda - il commercialista che utilizza il software DATEV KOINOS pu6 offrire una soluzione
molto semplice per gestire in autonomia l'intero processo della fatturazione elettronica, senza
doversi preoccupare né di aspetti tecnici né di questioni normative.

Questa soluzione prevede solamente un software cloud - “FattureGO” - e l'accesso alla piattafor-
ma web dello studio - “Servizi Web"”. Un “equipaggiamento” essenziale che permette pero al Sig.
Rossi, grazie ai servizi che gli offre il commercialista, di fare tutto cid che serve per la fatturazione elet-
tronica.

Operazioni che svolge autonomamente il cliente dello studio con “FattureGO” e “Servizi Web":

1. generazione delle fatture elettroniche di vendita e trasmissione di queste ai propri clienti attra-
verso il Sistema di Interscambio (Sdl);

2. ricezione e visualizzazione delle fatture elettroniche di acquisto;

3. invio al commercialista dei dati da contabilizzare.

Servizi di cui fruisce automaticamente il cliente dello studio con “FattureGO" e “Servizi Web":
4, firma digitale delle fatture elettroniche emesse;

5. conservazione a norma sia delle fatture elettroniche inviate che di quelle ricevute.

Tutto questo & possibile perché in realta il Sig. Rossi dell'esempio non solo utilizza direttamente il
software “FattureGO" e si collega al portale “Servizi Web”, ma si appoggia sul sistema informatico del-
lo studio e ne sfrutta le notevoli funzionalita.

Mettiamo dunque in pratica quanto finora descritto e scopriamo che quando si & supportati nel mo-
do giusto dal proprio commercialista, non serve un esperto di software per gestire la fatturazione
elettronica.

Passo 1 - Il portale “Servizi Web”’: accesso ai servizi digitali dello studio

Anzitutto il cliente dello studio - in questo caso il Sig. Rossi - riceve dal commercialista un’e-mail con
le credenziali di accesso (username e password) e l'indirizzo Internet a cui collegarsi per accedere alla
piattaforma “Servizi Web”. Entrando nella propria area riservata trova disponibili i moduli che gli so-
no stati attivati dallo studio.
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Un caso pratico

SERVIZI\/Veb bisiin

= Login

Per accedere ai servizi effettuare il login con le credenziali
ricevute

Nome utente

Password

[ Rimani collegato Password dimenticata?

Nel nostro esempio, lo studio ha abilitato il cliente Sig. Rossi a:

+ usare il software “FattureGO"” per emettere le fatture elettroniche e inviarle al Sistema di Inter-
scambio (Sdl);

» accedere al pannello “Monitoraggio Fatture Elettroniche” per visualizzare le fatture inviate e
quelle ricevute dai fornitori;

»  fruire del servizio “Dati Contabili” per trasmettere i dati delle fatture al software di contabilita
dello studio e controllare, in tempo reale, 'andamento della propria attivita mediante un apposi-
to cruscotto.
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SERVIZI'Veb okaiix

studio Assaciato Bianchi Verdi

Commercialista e revisore contabile

Imieimoduli: B B % |~

Bl FattureGO % Monitoraggio Fatture Elettroniche |+ Dati Contabili
N St Wit [5Gie £ STIchcE per gELGre | ol dncaiment i vandita & 0 eS1 46i0A8 st COFIAT 14 traseniasions el falLire efnesss & verifcive 1n Gieaa Kesioins puic verificade a coRtabilaiasicns dei movihenti e 10 dtate
condividere fe taiure con | e conimerciaiata e tatture e Contalyie defia 1u8 ailenda
- s v o
ATTIVA 2umenme 81 74 141973 € 39373€

Entra in FattureGo Entrain Monitoraggio Fatture Elettroniche Entra in Bavi Contahill

& llmio profilo

i uests sesone puoi modificare | 1o 450 personst & la password di aceessn

Hal effettuat
Mario Ressi

Visualizza/Modifica profile

Passo 2 — 11 software cloud ‘““FattureGO’’: emissione delle fatture elettroniche

Il cliente dello studio, Sig. Rossi, accede al software “FattureGO” direttamente dal portale “Servizi
Web", e puo fin da subito iniziare a creare le proprie fatture elettroniche di vendita.

L'interfaccia utente & colorata e intuitiva, con icone e pulsanti ben evidenti che facilitano I'utilizzo.

[Hlpeskton W Fattureco

DATEV KOINOS - FattureGO 2018 @
ROSSI MARIO Chiudi

Crea e organizza i tuoi documenti di vendita, stampa e analizza i dati con un dick
Vendite Utilita

Documenti Scadenze Impostazioni Strumenti

Creaituni documenti{preventivi, ordini, fatture, ecc.)

Clienti Beni e servizi Tabelle

Inserisdiituol dientl Gestiscile tabake

&

Reportistica

[

Stampa documenti e prospet
di controlo
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Il Sig. Rossi puo generare le fatture elettroniche semplicemente inserendo di volta in volta i dati ne-
cessari - quelli del cliente e dei beni o servizi oggetto della vendita - oppure ha la possibilita di lavora-
re in modo piu strutturato e produttivo sfruttando al meglio le potenzialita offerte da “FattureGO".

Per far questo non € necessario avere delle conoscenze informatiche approfondite, basta dedicare un
minimo di tempo alla configurazione del proprio archivio, ad esempio indicando tutti i dati anagrafici
relativi all'azienda, definendo l'intestazione dei documenti o caricando in apposite tabelle le informa-
zioni relative ai prodotti venduti e ai servizi resi. In questo modo sara ancora piu veloce compilare le
fatture e gli altri documenti di vendita.

[Bipesitop & Fatturet0

@ Fatturq reeca
aenuovo Guida
s © @ CXQ)

Cliente: Nuovo Modfica Selezona Annula g
\'m T [Contiene = L7 | == v
4 Solo articol attivi ] i/

Elementi - 4 = ‘ i

Beny/servizi Carattes - - ith dimisura  Premorne.. .

|| Codie D RRAEUIE TR . " £ 4o . serle

CONSULENZA E MANUTENZIONE HARDVARE
SERVIZIO EROGAZIONE WEB HOSTING

~ Spostasu prezzi applicati -

Total
Imponibile: 0,00 WA: 0,00 Totale documento: 2,00

@ Attenzione

Ricordiamo che con “FattureGO” si possono generare anche preventivi, ordini, note di credito
e tutti gli altri documenti di vendita, e in piu gestire gli incassi.

Vediamo quindi come generare una fattura elettronica: si inseriscono o recuperano dall'archivio i
dati del cliente e quelli dei beni o servizi oggetto di vendita, integrandoli con informazioni sulle condi-
zioni di pagamento o eventuali spese.
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] FattureGo

—

L. @Fattureelettroniche @ ’ @ @ @ @

Genera/stampa  Invio eMail Chiudi Salva Salvaenuovo Guida

Dati general
Cliente: |ovanoacs || #][][ 2a][paTEY KOMOS SRL. | Statodoc.; |Aperto v

Sede - IROPA 11

CORSO EL
20122 MILANO (MI)

Regitro:  [Fatturs sktionche 2018 |
Nuymero: (7 / [:l
vata: = r

Benifservizi Spese Condizioni di f elettronica  Rieplogo  Note

C oI

 Codice Descrizione um. Ouantita. Prezo  Sconto VA Imoorto  Cod. lotto Nr. serle
SerCon | CONSULENZA E MANUTERZIONE HARDWARE [ 100 120000 [ | 12000

« Spostasu ¥ Spostagit i@ Inserisc riga il Rimuovi righe | B (F6) Includi documenti </ (&) Documenti collegati = W (F11) Prezzi ivati Wl (F12) Quantita per confezione 35 (F10) Ins. nr. serie all (SHIFT-F7) Ultimi prezzi applicati ~
Total

Imponibile: | 1.200,00) vA: | 264,00] Totale documento: 1.466,00|

Poi con un apposito pulsante si creano il file Xml e quello Pdf della fattura, che & sempre possibile vi-
sualizzare o esportare.

] FattureGo

M & | &)
Genera/stampa documento elettronico o @ i g %
® @ ©
Genera  Invia Mal Chiudi |

1T03236420967_0001 0. (non firrato) 04/09/2018

=

[ Genera un nuovo file da trasmettere.

Allega al file generato il documento in formato PDF

Scelta del modelio e opzioni di stampa
[ Genera nuova stampa
Modello: |fattura standard (euro-vakiza)

Numero di copie: |1 kil Cambia impostazioni
Accorpa righe omogenee

4 Spostasu ¥
Totak

Impanibile: | 1.200,00) vA: | 264,00/ Totale documento: 1.486,00]

@ Attenzione

Per emettere una fattura elettronica a un cliente, o meglio per fare in modo che gli venga re-
capitata, € necessario inserire il codice univoco IPA/SdI nell'anagrafica del cliente stesso.
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Modffica Clienti

Ingrandisci Salva Annulla
Datl anzgraficl di base | Emissione documenti | Stampa documenti | Alidatl | Gruppidiclent | Indrezerecapri | Banche | Mandante
Nommativa
Codice: |l]|]DD[1EI!]B | Intestazione: ~ Tipologia: | Societs di capitali / ente commerciale v
Denominazione: [DATEV KDINOS SRL ) | Nat giuridica: [02][ 3]
Titolo: Cognome: MNome:
Part VA [bsssbaz0067 | Codfsc: fnasssesr | [ ]

Data nase = Comune i
Tipo. SRL D Codice univaco IPA/SDI (fattura eletir): |TaKazHO

Passo 3 -1l software cloud “FattureGO”’: invio delle fatture elettroniche

Se per il nostro Sig. Rossi &€ semplice creare una fattura elettronica, lo & ancora di piu inviarla al Si-
stema di Interscambio. Un click e la fattura elettronica viene trasmessa mediante Sdl al suo cliente.

Genera/stampa documento elettronico

® @

Genera  Invia Mai Chiudi
Ristampa
Copie archiviate e disponibili per la ristampa
Tipo Data oreazio... Firmatario & Vsualzza
| Fattura 04/09/2018 a 1
€ IT03336420967_00010.ml (non firmato) 04/09/2018 N/D . Expied |
|f% Invaasd I

@ Attenzione

Compresi nel servizio di trasmissione mediante Sdl delle fatture elettroniche che lo studio -
attraverso la sua software house DATEV KOINOS - offre al cliente, ci sono anche i servizi au-
tomatici di firma digitale e di conservazione a norma delle fatture elettroniche.

Passo 4 — Il portale “Servizi Web’’: ricezione e monitoraggio delle fatture
elettroniche
Collegandosi al portale dello studio “Servizi Web” - come descritto al Passo 1 - ed entrando nel pan-

nello “Monitoraggio Fatture Elettroniche”, il Sig. Rossi puo visualizzare 'elenco delle fatture elettro-
niche di acquisto ricevute dai propri fornitori.
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SERVIZI DKELink e m;z:ﬂ EP N ®
% Monitoraggio Fatture Elettroniche Y| Tesodacercare.. |Q
Horie
D Fatture Emesse » @ 03pe/te & Fattua B SMARTISSIMA st BAEL 02/08/18 492736193 € 5690991587019530384 02/08/18. 121604 1404101 110376
O Fatrure Ricevute @ o2/08/1e &  Parcells ®  Studio Legale Associato ELtd 583€ 5151132623118929937 21/06/18, 0928:46 1259995 1m0376
@ Fattura B MORRIS SRL ELM7 150618 549€ 5011288069116021246 19/06/18. 160747 | 1256903 170376
@ & Notadidebito &  MORRIS SRL EL-116 15/06/18 3.66€ 5705519276417520249 19/06/18. 15:59:49 1256892 110376
@ 2/08/18 & Lot = % MORRSSHL 732€ 5347481031599588234 19/06/18. 15:1346 1256202 1m0376
0208118 & Notadicredite W MORRIS SRL EL9S 15006118 2969€ 5579554079240405294 15/06/18. 093602 1253486 10376
@ ozoete & teto = & MORRSSRL 1915 € 4862818248924052831 14/06/18. 150816 | 1252967 mo76
= 02/08/18 &  Fattura W MORRIS SAL EL86 010618 2867¢ 4696017743584074585 14/06/18, 150316 1252964 1T0376
@ oz/ee X Fattura & LA RANDA VE 07/06/18 5175932128543611311 17547 1245396 110376
<
@ 02/08/18 & Fatura B SMARTISSIMA st S3EL 31/05/18 30500€ 4740910765355537188 31/05/13. 143445 1242630 1m0378
@ ox08/1e &  Fattura %  ZacDKLink 6 23/04/18 6100€ 5190, 23/04/18. 15 1173086 10376
@ o2/08/18 & Fattura & CARTA & PENNA a5 23/04/18 73400 € 47 23/04/18, 15: 1173083 110376
= Fattura ®  LARANDASAS MAL4 23/0218 122000 € 56 1161412 110376
@ Fattura B LARANDASAS MAUS 230218 G1500€ 452055 1161411 110376
@ Fattusa W SMARTISSIMAsi 34EL 13/03/18 615006 5204 13/03/18.163301 | 1162907 1mo37e
= Acconto B SMARTISSIMA sit a7eL 15/02/18 36600€ 4379937049252601517 15/02/18, 110646 1160692 1m0375
) Fattura & poRICISPA A1 OL0218 037€ 5713239811714034358 15/02/18. 103648 1160687 1m0376
(s Fattura %  LaRandaspa 36 14/02/18 61.00€ 4917116567506969291 14/02/18. 090230 1160816 110376
@ Fatturs ® LaRendasps 3% /0218 B77T110€  5427040824595453653 14/02/18, 084134 | 1160615 110376

E possibile visualizzare un’anteprima della fattura elettronica e scaricarla in formato Pdf insieme a
eventuali file allegati. Delle apposite icone fanno subito capire se il documento si riferisce a dei beni e
servizi oppure a un'operazione relativa all'acquisto di carburante.

Come le fatture attive anche quelle passive sono automaticamente conservate a norma di legge gra-
zie al servizio che lo studio rende disponibile al cliente.

@ Attenzione

| servizi di trasmissione, ricezione e conservazione delle fatture elettroniche richiedono la sot-
toscrizione da parte del cliente dello studio di appositi accordi di servizio.
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I vantaggi di questo modello di collaborazione
tra il cliente e il commercialista

Gestire il processo di fatturazione elettronica con soluzioni integrate a quelle del proprio commercia-
lista & molto vantaggioso per il cliente.

Prima di tutto, come spiegato in precedenza, I'impresa del nostro esempio ha bisogno di una dota-
zione minima di software - solo il modulo web “FattureGO” - in quanto per la maggior parte delle at-
tivita puo utilizzare strumenti e servizi che fanno parte del sistema informatico dello studio.

Poi, subito al primo accesso a “FattureGO" il cliente del commercialista pud beneficiare di un automa-
tismo davvero utile: una procedura guidata recupera dal database dello studio, e carica nell'archivio
del software del Sig. Rossi, i dati della sua azienda e quelli dei clienti ai quali aveva gia emesso delle
fatture - che per questo erano gia stati inseriti nel programma di contabilita dello studio.

Questa funzionalita ha un duplice vantaggio: I'impresa si trova le anagrafiche dei suoi clienti gia pre-
caricate e puo generare le fatture piu velocemente. Inoltre, il suo archivio dei dati sara perfettamente
allineato con quello dello studio.

[ pesion & Fattureco

DATEV KOINOS - FattureGO 2018 @ @

Crea archivio  Chiudi

Crea e organizza i tuoi documenti di vendita, stampa e analizza | dati con un dick

Vendite Utitita

B Creazione automatica azienda - Passo 1 di 4

6
5
=}
B
&

Collegaments alla piattaforma di collaborazicn

Questa procedura guidata consente di importare in automatico dagh archivi del propnio commercidista, | dati di base
dell'azienda e relativ dienti

Premere "Avanti' se si desidera creare I'azienda In automatico.

Premere "Annulla’ se s desidera creare I'azienda manuaimente.

Guida | Avanti > Annula

Consented accedereal
supparta sofiware.

=

& | ROSSIMARIO

Un vantaggio fondamentale dell'integrazione tra gli strumenti che usa il cliente dello studio per la fat-
turazione elettronica e il software gestionale del commercialista & senza dubbio la possibilita di in-
viare con un click i dati delle fatture elettroniche al software di contabilita dello studio.

Il Sig. Rossi e il suo commercialista possono definire insieme la periodicita di trasmissione dei flussi di
dati e comunicare tra loro attraverso un sistema di messaggistica integrato nel software “FattureGO".
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(©) Gestione flussi @® @ ® @ ©

Nuovo flusso  Sblocca flusso  Chiudi periodo  Aggiorna flussi  Guida

‘ Informazioni sul servizia dicollabaraziane
. MARIO ROSSI || e Mersle

. ) Genera nuovo flusso
514

@ Provided
DKL ik

Genera flusso Annulla

COELR O

|selezione

Po Periodo di riferimento
Tipo di contabilizzazione
Data inizi

09/06/201 — 2018 09:42:42
Documenti di vendita I
B ety = 060972016 [[gfg] [oaroo/z018 (3] (date documenti) Buu:?:’r:;n,z n»‘ ;\‘vm la prima fattura di PR
| Documenti di vendita Contablzzato 09/06/201 /2018 10:13:47

| 112

| Incassi Contabiizzato. 08/06/201{ | [ Incass! I:l@l — (date Incassi) 2018 10:12:54
| Documenti di vendra Contablizzato 08/06/201 S /2018 10:06:18
| Documentd di vendtta Contabiizzato 05/06/2014 2018 09:42:38

| Documenti di vendea Contabiizzato 05/06/201 /2018 10:29:00
| Documenti di vendita Contabiizzato = Ty IO U ZU T T -r 2018 15:28:23
| Incassi Contablizzato 03/06/2018 03/06/2018 Incassi_05-06-2018-09.23_1.gfv 05/06/2018 07:23:08 05/06/2018 07:23:13  05/06/2018 10:35:44
; Documanti di vandra Contablzzato 04/06/2018 04/06/2018 FattureVendita_04-06-2018-17.29_1.0fv 15:29:01 / 15:29:04 07:24:04
Documentl di venda Contablezato 03/06/2018  03/06/2018  FattureVendta_03-06-2018-12.36_1,0fv 03/06/2018 10:36:13  03/06/2018 10:36:20  04/06/2018 15:30:10
| Incassi Contablizzato 20/03/2018 31/05/2018 Incassi_03-06-2018-12,33_1.gfv 10:33:50 10:33:58 10:36:21
| Incassl Contablizzato 10/05/2018 31/05/2018 Incassl_03-06-2018-12.31_1.gfv 10:31:08 10:31:10 10:34:01
! Documenti di vendita Contabiizzato 3 2.29_1.0fv 10:29:45 10:29:47 10:34:07

Note
dal - (da trasmettere al commercialista)

E molto comoda e utile per il cliente dello studio anche una dashboard con tutti i principali dati
sullandamento dell'attivita, come ad esempio il volume d'affari, il risultato di gestione, la situazione
dei crediti.

Un cruscotto che si aggiorna in automatico ed & visualizzabile online sul portale “Servizi Web” oppure
con tablet e smartphone su una app dedicata.

/SERVIZI DKLk \\

Ll |~ Dati Contabili
Volume diaffari Risultato di gestione
69.454 € 3.954 €

132,559 € 1941 €

Andamento economico

o 4

Da non dimenticare anche che l'impresa del Sig. Rossi puo dare al commercialista I'accesso al suo ac-
count, in modo che possa consultare, monitorare e se necessario intervenire sui dati presenti nel
software “FattureGO".
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L’obbligo e le opportunita della fatturazione
elettronica

In questo esempio abbiamo visto come per la micro impresa del Sig. Rossi, mediante gli strumenti e i
servizi che il commercialista e la sua software house DATEV KOINOS hanno reso disponibili, 1a gestio-
ne della fatturazione elettronica non € per niente un problema, anzi, puo diventare I'occasione per
cambiare alcune modalita operative e renderle piu efficienti, riducendo costi che molte volte sono
nascosti e guadagnando tempo da dedicare al proprio business.

Per essere concreti, si pensi al fatto che le fatture elettroniche sostituiranno i file Pdf allegati a e-mail
che magari non vengono lette o che possono andare perse, e tanto piu rimpiazzeranno i documenti
stampati su carta e spediti via posta oppure consegnati a mano. Un altro aspetto significativo e la
probabile diminuzione di errori nel compilare le fatture mediante I'utilizzo di software dedicati e inte-
grati con quelli del commercialista, che pud anche intervenire sui dati presenti nellambiente online
del proprio cliente. Inoltre, si & gia detto della possibilita di avere immediatamente il polso della pro-
pria attivita grazie a dei cruscotti sempre aggiornati e di facile consultazione.

E innegabile che il passaggio alla fatturazione elettronica sia impattante e comporti uno sforzo per
adeguarsi da parte del Sig. Rossi, pero dall'obbligo di legge possono nascere delle opportunita signifi-
cative. Infatti, gestire il ciclo della fattura elettronica non & solo un modo diverso di generare i docu-
menti ma anche e soprattutto il momento giusto per rinnovare prassi e metodi di lavoro.
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